
                   PRETENSIOONIAVALDUS / TOOTEST TAGANEMISE AVALDUS. 

​
☐ Pretensiooniavaldus (toode on vigane, ei vasta lepingule jne)​
☐ Tootest taganemise avaldus (taganemine lepingust 14 päeva jooksul e-poest ostes) 

 

Ettevõtte nimi: Osaühing Camex Kaubandus​
Ettevõtte aadress: Paldiski mnt. 25, 10612 Tallinn ​
Ettevõtte e-post: pretensioon@camex.ee​
Ettevõtte telefon: +372 6818790 

KLIENDI ANDMED: 
Nimi: _________________________________ 

Aadress: _______________________________ 

E-post / Telefon: ________________________________ 

Ostetud toote nimetus / Toote ostuarve number:_________________________ 

Toote ostukuupäev / Toote kättesaamise kuupäev: _________________________________ 

​​PROBLEEMI KIRJELDUS PRETENSIOONI KORRAL: 
 

 

 

​​TAGANEMISE PÕHJUS (SOOVI KORRAL): 
 

 

 

Kliendi allkiri / Kuupäev: ___________________________​
 

Pretensioonide esitamise tingimustega saab tutvuda Camexi kodulehelt, jaotisest “Kasutajainfo”  
“E-poe kasutustingimused".  

Lepingust taganemise tingimustega saab tutvuda Camexi kodulehelt jaotisest 
„Kasutajainfo“  ”Lepingust taganemine“.  

 

Enne pretensiooni esitamist ja toodete tagastamist palume sellest teavitada e-posti teel 
aadressil pretensioon@camex.ee  

Tooted tuleb tagastada koos täidetud pretensiooniavalduse / lepingust taganemise avaldusega, 
tuues see ise Camex kauplusesse või saata koos kullerteenuse kaudu aadressile: Osaühing 
Camex Kaubandus. Paldiski mnt. 25, 10612, Tallinn.  

http://./Paldiski%20mnt.%2025,%2010612%20Tallinn
mailto:pretensioon@camex.ee


NB! Pakiautomaadi kaudu saadetud tagastusi ei aktsepteerita. Sellisel juhul loeme kauba 
mitte kättesaaduks.  
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